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1 Uvod i primjena

U skladu s korporativnom filozofijom ,Takedizma“ (integritet, pravednost, poStenje i ustrajnost)
razvijanom tijekom vise od 230 godina povijesti, Takeda obavlja aktivhosti usmjerene ostvarenju
korporativne misije ,postizanja boljeg zdravlja ljudi diliem svijeta predvodedéi inovacije u medicini.

NasSi dobavljaci, koji Sirom svijeta svakodnevno isporucuju kvalitetne proizvode i usluge, imaju
kljuénu ulogu u ostvarenju korporativne misije. U tom je smislu svrha Kodeksa ponaSanja za
dobavljace (Kodeks za dobavljace) osigurati da se odnosi s dobavljaima, klju¢ni za Takedin uspjeh
i odrzivi rast, usklade s prioritetima tvrtke Takeda:

Staviti pacijenta na prvo mjesto, u srediste svega $to radimo
Izgraditi povjerenje u drustvu

Osnaziti nas ugled

Razviti poslovanje.

N =

Nadalje, imajuéi u vidu odanost tvrtke Takeda korporativnhoj drustvenoj odgovornosti, te stavove
izrazene potpisom Globalnog dogovora Ujedinjenih naroda (UN-a) (www.unglobalcompact.org),
Kodeks za dobavljate potvrduje nadu odluénost u pridrzavanju 10 univerzalno prihvacenih nacela
Globalnog dogovora UN-a u podruéjima ljudskih prava, rada, oCuvanja okolida i borbe protiv
korupcije. Osim toga, ¢lanstvo tvrtke Takeda u Inicijativi farmaceutskog lanca opskrbe
(Pharmaceutical Supply Chain Initiative — PSCI) osigurava uskladenost s drustvenim i industrijskim
oCekivanjima o odrzivom poslovanju farmaceutske industrije i dobavljaa. Stoga je nas Kodeks za
dobavljace uskladen s nacelima PSCI.

S obzirom na globalni doseg, temelj naseg poslovanja je osigurati odrzivu nabavu dobara i usluga.
Takeda odgovorno adresira rizike dobavljata povezane s reputacijom, odrZivosti, kontinuitetom
poslovanja, pravnom uskladenosti i etiCnosti koji mogu postojati ili se pojaviti tijekom obavljanja
usluga i/ili isporuke proizvedenih dobara ili robe tvrtki Takeda.

Takeda od dobavljaa oCekuje da se pridrzavaju vazeéih zakonskih odredbi i da teZe ispunjenju
oCekivanja opisanih u ovom Kodeksu ponasanja za dobavljace.

Takeda namjerava pratiti i procjenjivati pridrzavanje nacela sadrzanih u ovom Kodeksu ponasanja
za dobavljate, te ocekuje od dobavljata suradnju, ukljuCujuéi ispravljanje identificiranih
nesukladnosti. Takeda Ce suradivati s dobavljaCima koji streme poboljSanju okolnosti ili uvjeta s
ciliem upravljanja rizicima i stvaranja dugoroCne, odrzive vrijednosti.
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Primjenjivost: Ovaj kodeks se odnosi na pojedince, organizacije i tvrtke (dobavljaci) koji isporucuju
ili namjeravaju isporucivati dobra i usluge, uklju€ujuéi, bez ograni€enja, sirovine, ugovornu
proizvodnju, pomoéne tvari, robu kojom se trguje, pakiranje, logistiku (distribucija i skladistenje),
opremu, strojeve i potrepstine, usluge marketinskih i kreativnih agencija, tiskanje materijala,
istrazivanije trzista, usluge u vezi s putovanjem, usluge organiziranja susreta i dogadaja, IT hardver,
softver i povezane usluge, profesionalne usluge (savjetodavne ili usluge privremenih radnika),
pruzatelje opcCih i administrativnih usluga u voznom parku, objektima, financijskim i ljudskim
resursima, usluge istrazivanja i razvoja ukljuujuéi klini¢ka istrazivanja, laboratorijske usluge i
vanjske ugovorne odnose i poslovne partnere u ulozi distributera, zastupnika za tendere, prodajnih
predstavnika u ime Takede ili bilo koje njene podruZznice ili predstavnistva.

2 Postivanje vazecéih zakona, propisa i Kodeksa za dobavljace

DobavljaCi se moraju pridrzavati zakona, propisa i industrijskih i etickih standarda primjenjivih na
njihovo poslovanje, kao i Takedinog Kodeksa ponaSanja za dobavljace.

3 Poslovna praksa
Dobavljagi posao obavljaju eti¢no i s integritetom. To ukljucuje:
3.1 Anti-korupcijska praksa

Dobavlja¢i ne daju mito, niti nude ikakvu vrijednost, izravno ili preko tre¢e osobe, drzavnim
sluzbenicima, politickim strankama ili privatnim osobama u svrhu stjecanja nepostene
prednosti u dobivanju ili zadrzavanju posla, ostvarenja neprimjerenog utjecaja na postupke ili
odluke osobe ili organizacije, ili nezakonitog utjecaja na postupanje bilo kojeg pojedinca,
kupca, tvrtke ili predstavnika tvrtke.

Dobavljagi vode tocne i transparentne zapise koji odrazavaju stvarne transakcije i placanja.
Dobavlja¢i ne prihva¢aju mito niti sudjeluju u drugim nezakonitim poticajima u poslovnim
odnosima ili odnosima s drzavnim sluzbenicima.

3.2 Postena konkurencija i zastita trziSnog natjecanja

Dobavlja¢i posluju u skladu s nacelima postene konkurencije i sukladno svim vazeéim
propisima o zastiti trziSnog natjecanja. DobavljaCi prakticiraju postenu poslovnu praksu
ukljuCujuci to€no i istinito oglasavanje.

3.3 Sukob interesa

Dobavlja¢i moraju otkriti upravi tvrtke Takeda svaki sukob interesa, bilo da je on prividan ili
stvaran. Uprava tvrtke Takeda mora provjeriti sve prividne ili stvarne sukobe, i ukoliko je sukob
interesa dozvoljen, ta se odluka mora dokumentirati. Sukob interesa nastaje kada osobni
interesi ili aktivnosti utjeCu, ili djeluju kao da utjeCu, na sposobnost da se radi u najveéem
interesu tvrtke Takeda. Dobavljaci trebaju obavijestiti Takedu ako zaposlenik tvrtke Takeda ili
osoba koju je Takeda angaZirala potencijalno imaju interes bilo koje vrste u poslovanju
dobavljaca ili bilo kakvu trenutnu ekonomsku povezanost s dobavljacem.
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3.4 Pokloni i reprezentacija

Pokloni i reprezentacija nisu potrebni u poslovnoj suradnji s tvrtkom Takeda. Dobavljace
biramo na temelju poStenih i objektivnih standarda i bez favoriziranja ili naklonosti temeljenih
na osobnim odnosima. Ne prihvacamo niti oekujemo nezakonitu ili neprimjerenu korist
(uklju€ujuéi novac, dobra, gostoprimstvo, poklone ili bilo kakvu vrijednost) od dobavljaca ili
osoba s kojima poslujemo.

3.5 Otkrivanje mogucih problema

Sve radnike treba poticati da izraze zabrinutost ili prijave nezakonite radnje na radnom mjestu,
bez straha od osvete, zastradivanja ili posljedica. Dobavljaci trebaju istraZiti prijave i po potrebi
poduzeti korektivne mjere. DobavljaCi i njihovi radnici mogu tvrtki Takeda u povjerenju i
anonimno prijaviti zabrinutost vezanu uz poslovne odnose Takede i dobavljata na
www.Takeda.EthicsPoint.com.

4 Dobrobit zivotinja

Sa Zivotinjama treba postupati humano, te smanjiti njihovu patnju i stres na najmanju mjeru. Od
dobavljaCa se oCekuje razvoj i primjena inovativnih analiti¢kih metoda koje smanjuju potrebu za
testiranjem na zivotinjama, smanijuju broj zivotinja koje se koriste i prilagodavaju postupke u cilju
smanjenja patnje. Alternative treba koristiti kad god je to znanstveno validno i prihvatljivo
regulatornim tijelima.

5 Zastita osobnih podataka

Dobavljaéi posluju u skladu s vazec¢im zakonima o za$titi podataka, uklju€ujuéi i zastitu privatnosti i
osiguranje sigurnosti podataka primjerenu osjetljivosti osobnih podataka koje dobavlja¢ prikuplja ili
obraduje u ime tvrtke Takeda. DobavljaCi imaju odgovarajuéi organizacijski ustroj i postupke za
zastitu osobnih podataka od slu¢ajnog, neovlastenog ili nezakonitog gubitka, unistenja, izmjene,
razotkrivanja, upotrebe ili pristupa. To podrazumijeva standarde i postupke koji definiraju tehnicku i
organizacijsku sigurnost, kao i dokaz uskladenosti s ovim zahtjevima. Dobavlja¢i moraju poslovati u
skladu sa zakonima koji reguliraju prekograni¢ni prijenos podataka.

6 Ljudska prava, rad i praksa zaposljavanja, zdravlje i sigurnost

Dobavljaci &tite ljudskih prava radnika i zainteresiranih strana tvrtke Takeda, uklju€ujuci i bolesnike,
te se prema njima odnose dostojanstveno i s poStovanjem. Dobavljali se u obavljanju usluga ili
proizvodnji za Takedu moraju pridrzavati zakona koji reguliraju ljudska prava, uklju€ujuéi zakone i
propise o trgovini ljudima i ropstvu.

6.1 Sloboda izbora zaposlenja

Dobavljagi nec¢e koristiti radnike koji rade pod prisilom, ili su obavezani raditi do isplate
troSkove dolaska na rad, kao ni zatvorsku radnu snagu koja to ne zeli.
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6.2 Rad djece i maloljetnika

Dobavljagi nece koristiti dje¢ju radnu snagu. ZapoS$ljavanje radnika mladih od 18 godina nije
dozvoljeno u opasnoj radnoj sredini ili za rad u no¢énoj smjeni, a dozvoljeno je samo kada su
mladi radnici iznad zakonski odredene dobne granice za zapoSljavanije ili godista odredenog
za zavrSavanje obaveznog obrazovanja.

6.3 Nepostojanje diskriminacije

Dobavljaci se pridrzavaju vazecih zakona i propisa i osiguravaju radno mjesto na kojem
nema uznemiravanja i diskriminacije. Dobavljaci ne diskriminiraju osobe na osnovu rase,
boje koze, starosti, spola, spolne orijentacije, etniCke pripadnosti, invaliditeta, religije,
politickog opredijeljenja, ¢lanstva u sindikatu, braénog stanja ili drugih razloga.

6.4 Posten odnos

Dobavljaci osiguravaju radnu sredinu bez grubog i nehumanog postupanja (ukljuCujuci i
seksualno uznemiravanje, seksualno zlostavljanje, tjelesno kaznjavanje, mentalnu ili fiziCku
prisilu ili verbalno zlostavljanje radnika) gdje nema prijetnje da do takvog ponasanja moze
doci.

6.5 Plac¢a i radno vrijeme
Dobavljagi pla¢aju radnike u skladu s vazeéim zakonima o placéama, uklju€ujuéi i minimalnu

placu, plac¢anje prekovremenih sati i obavezna davanja poput zdravstvenog i mirovinskog
osiguranja.

Dobavljaci su duzni pravodobno obavijestiti radnika o osnovi po kojoj dobiva plac¢u, ukljuujuéi
sate i pla¢anje prekovremenog rada onako kako to diktira lokalni zakon i politika dobavljac¢a.
Svako smanjenje isplate treba biti razumno, jasno razumljivo radnicima i u skladu s lokalnim
zakonom.

Dobavljaci osiguravaju odgovarajuce vrijeme i dane za odmor i neradne dane te se pridrzavaju
primjenjivih zakona i uredbi 0 maksimalnom broju radnih sati.

6.6 Sloboda udruzivanja

Dobavljaci poti€u otvorenu komunikaciju i uklju€uju radnike, odnosno njihove predstavnike, u
rieSavanje problema na radnom mjestu i problema s naknadom.

Dobavljagi poStuju prava radnika, navedena u lokalnim zakonima, na slobodu udruzivanja i da
se pridruze ili ne pridruze sindikatima, traze predstavnike i pridruzuju se radnic¢kim vije¢ima.
Radnici s upravom mogu otvoreno komunicirati o uvjetima rada bez straha od osvete,
zastra8ivanja ili zlostavljanja.

6.7 Zdravlje i sigurnost

Dobavljadi osiguravaju sigurnu i zdravu radnu sredinu, ukljuCujuci objekte za smjestaj radnika
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koje nudi dobavlja€. DobavljaCi se moraju pridrzavati vazeCih zakona i pravilnika u vezi sa
zdravljem i sigurnosti na radu.

6.8 Zastita radnika

Dobavljaci Stite radnike od pretjeranog izlaganja kemijskim, bioloskim i fizi€kim opasnostima i
fiziCki zahtjevnih zadataka i uvjeta rada (poput ekstremne vrucine ili hladno¢e) na radnom
mijestu i u svim objektima za smjestaj radnika koje tvrtka nudi.

6.9 Sigurnost radnog postupka

Dobavljaci ¢e imati uspostavljene programe koji sprje€avaju ili ublazavaju posljedice ispustanja
kemikalija ili drugih tvari, uklju€ujuci i programe za sprje€avanje pozara i eksplozije.

6.10 Spremnost i reakcija na krize

Dobavljaci ¢e identificirati i procijeniti kljuéne rizike na radnom mjestu i u svim objektima za
smijestaj radnika koje tvrtka nudi i raditi na tome da uspostavljanjem planova za hitna stanja i
krizno postupanje njihov utjecaj svedu na najmanju mjeru.

6.11 Obavjestavanje o opasnosti

Sigurnosne informacije o opasnim tvarima - ukljuCujuéi farmaceutske tvari i farmaceutske
intermedijarne spojeve — su dostupne u svrhu edukacije, za obuku i zastitu radnika od moguéih
opasnosti. Takve sigurnosne informacije moraju biti dostupne u pisanim dokumentima poput
Sigurnosnih informacija (Safety Data Sheets - SDS) na jezicima koje najCeS¢e koriste
zaposlenici dobavljaca.

Dobavljagi trebaju osigurati odgovaraju¢u komunikaciju s poslovnim partnerima u lancu
vrijednosti, ukljuCujuci i tvrtku Takeda te logisti¢ke i distribucijske partnere, radi razotkrivanja i
upravljanja opasnostima.
6.12 Sigurnost i higijena poslovnih prostora
Poslovni prostori dobavlja¢a, uklju€ujuéi i zahode, kantine i smjestajne kapacitete za radnike,
moraju biti sigurni, Cisti i higijenski te zadovoljavati osnovne potrebe radnika. Radnici moraju
imati pristup pitkoj vodi.
7 Okolis
Dobavlja¢i posluju na odgovoran i u€inkovit nacin u cilju zastite okoliSa i smanjenja nezeljenog
utjecaja na okoli§. Dobavljace se poti¢e na oCuvanje prirodnih resursa, izbjegavanje primjene Stetnih
tvari kad god je moguce, angaziranost i partnerstvo (npr. sa zaposlenicima i lokalnom zajednicom) u
cilju promocije ponovne upotrebe i reciklaze sirovina.
7.1 OkoliSne dozvole

Dobavljaci moraju raditi u skladu sa svim vazecim propisima o zastiti okoliSa. Posjeduju sve
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potrebne dozvole, odobrenja, registracije i poStuju zadana ograni¢enja i zahtjeve za
postupanje i izvjeStavanije.

7.2 Otpad i emisija

Dobavljagi imaju sustave koji osiguravaju sigurno postupanje s otpadom, uklju€ujucéi prijevoz,
skladiStenje, reciklazu, ponovnu upotrebu i zbrinjavanje otpada, emisijom i ispustanjem
otpadnih voda. Bilo kakav otpad, otpadne vode ili plinovi koje potencijalno mogu negativno
utjecati na zdravlje ljudi ili okoli$ se na odgovarajuci na€in obraduju, kontroliraju i tretiraju prije
ispustanja u okolis.

7.3 lIzlijevanje i oslobadanje

DobavljaCi imaju sustave koji sprjeCavaju i/ili minimiziraju rizike slu€ajnog izlijevanja i
oslobadanja u okolis.

7.4 Okolis i u€inkovitost resursa

Dobavljaci poduzimaju mjere za oCuvanje energije, smanjenje potrosnje vode u podrucjima
gdje je malo ima i nastoje periodicno mijeriti i izdavati obavijesti o emisiji plinova s efektom
staklenika. Okoli$ i u€inkovitost resursa

8 Sustav upravljanja

Dobavljaci ¢e koristiti sustav upravljanja u ciliu unaprijedenja i uskladivanja sa zahtjevima navedenim u ovom
Kodeksu za dobavljace. Elementi sustava upravijanja su:

8.1 Predanost i odgovornost

Dobavljaci trebaju pokazati predanost konceptima opisanim u ovom dokumentu i osigurati
odgovarajuée resurse za njihovo ostvarenje.

8.2 Upravljanje rizicima

Dobavljagi imaju mehanizme za identifikaciju i postupanje s rizicima u podrucjima opisanim u
Takedinom Kodeksu za dobavljace.

8.3 Tocni zapisi i dokumentacija

Dobavljaci vode to¢ne zapise i dokumentaciju koja potvrduje pridrzavanje zahtjeva i sukladnost
s primjenjivim zakonima. Zapisi se moraju dati na raspolaganje tvrtki Takeda ili auditoru
izabranom da na zahtjev provjeri uskladenost poslovanja s navedenim zahtjevima. Zapisi
moraju biti Citki, transparentni i odrazavati stvarne transakcije i pla¢anja. Dobavlja¢i nece
sakrivati, ne kreirati ili laZirati zapise.

8.4 Edukacija i kompetencije

Dobavljaci imaju program edukacije i osposobljavanja koji osigurava odgovarajuci nivo znanja,
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vjestina i sposobnosti u upravi i medu radnicima da ispune opisana ocekivanja.

8.5 Stalno poboljSanje

Od dobavlja¢a se o€ekuje da kontinuirano rade na unaprjedenju elemenata opisanih ovim
Kodeksom, postavljanjem ciljeva, izvodenjem planova unaprjedenja i poduzimanjem
odgovarajuéih korektivnih radnji za nedostatke utvrdene internim ili eksternim procjenama,
inspekcijama i internim izvjeStavanjem.
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