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I Takedan tavarantoimittajia koskevat menettelysaannot -

1.0 Johdanto ja sovellettavuus

Takeda harjoittaa toimintaansa lilketoimintamissionsa mukaisesti "Takeda-ismi"-yritysfilosofian
pohjalta (suoraselkaisyys: oikeudenmukaisuus, rehellisyys ja tinkimattémyys), joka on kehittynyt
yrityksen yli 230-vuotisen historian aikana. Missiona on "pyrkia maailmanlaajuisesti kohti parempaa
terveytta potilaille johtavien laéketieteellisten innovaatioiden avulla”.

Tavarantoimittajillamme — jotka toimittavat meille paivittain laadukkaita tuotteita ja palveluita
kaikkialla maailmassa — on ratkaiseva rooli taman toiminta-ajatuksen toteuttamisessa. Téaté
tarkoitusta varten Takedan tavarantoimittajia koskevilla menettelysaannoilla
(tavarantoimittajasdanndilld) pyritddn varmistamaan, etta suhteemme tavarantoimittajiin, jotka ovat
olennaisia Takedan menestyksen ja kestavan kasvun kannalta, vastaavat Takedan sitoumusta:

asettaa potilas etusijalle, kaiken toimintamme keskioon
rakentaa luottamusta yhteiskunnan kanssa

vahvistaa mainettamme ja

kehittaa liiketoimintaa.

PR

Liséksi Takeda on sitoutunut yhteiskuntavastuuseen ja allekirjoittanut YK:n Global Compact -
aloitteen (www.unglobalcompact.org), ja tavarantoimittajasaannot tukevat sitoutumistamme YK:n
Global Compact -aloitteen kymmenen yleisesti hyvaksytyn periaatteen vaalimiseen ihmisoikeuksien,
tyon, ympariston ja korruptionvastaisuuden alueilla. Lisaksi Takedan jasenyys PSCl-aloitteessa
(Pharmaceutical Supply Chain Initiative, l[Adkealan toimitusketjualoite) vastaa yhteiskunnan ja alan
odotuksiin kestavasta suorituskyvysta laékealalla ja yrityksen tavarantoimittajakunnan odotuksiin.
Siten Takedan tavarantoimittajasddnnét vastaavat PSCl-aloitteen periaatteita.

Kun otetaan huomioon Takedan maailmanlaajuinen toiminta-alue, tuotteidemme ja palvelujemme
kestavan hankinnan varmistaminen on tarkedalla sijalla. Takeda on sitoutunut ottamaan huomioon
tavarantoimituksen maineeseen, kestavyyteen, liiketoiminnan jatkuvuuteen,
vaatimustenmukaisuuteen ja eettisyyteen kohdistuvat riskit, joita saattaa olla olemassa jo
entuudestaan tai joita saattaa syntya tarjottaessa palveluja ja/tai toimitettaessa tuotteita Takedalle.

Takeda odottaa tavarantoimittajien noudattavan soveltuvia lakisaateisia vaatimuksia ja pyrkivan
tayttAmaan Takedan tavarantoimittajia koskevien menettelysaanttjen sisaltamat odotukset.

Takeda aikoo arvioida tavarantoimittajia koskevien menettelysaantojen siséltamien periaatteiden
noudattamista ja odottaa tavarantoimittajilta yhteisty6t&, havaittujen ongelmien korjaaminen
mukaan lukien. Takeda tekee yhteisty6ta niiden tavarantoimittajien kanssa, jotka ovat sitoutuneet
olosuhteiden tai havaittujen ongelmien korjaamiseen tavoitteena riskien hallinta ja pitkaikaisen,
kestavan arvon luominen.
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Sovellettavuus: Nama saannot koskevat henkildité, organisaatioita ja yrityksia (tavarantoimittajia),
jotka toimittavat tai aikovat toimittaa tuotteita ja palveluja, mukaan lukien raaka-aineet,
sopimusvalmistus, apuaineet, kauppatavarat, pakkaukset, logistiikka (jakelu ja varastointi), laitteet,
koneet ja tarvikkeet, markkinointi- ja luovat toimistot, tulostus, markkinatutkimus, matkoihin liittyvéat
palvelut, kokous- ja tapahtumapalvelut, IT-laitteet, -ohjelmat ja niihin liittyvat tukipalvelut,
asiantuntijapalvelut (konsultointi ja satunnaiset ty6t), yleiset ja hallinnolliset palveluntarjoajat
kuljetuskaluston, tilojen, talous- ja henkilostopalvelujen osalta, kliiniset tutkimuspalvelut, laboratoriot
ja ulkoistetut kehityspalvelut, ja Takedan ja sen sisar- ja tytaryhtididen jakelijoina, tarjousedustajina
ja myyntiedustajina toimivat likekumppanit, mutta niihin rajoittumatta.

2.0 Soveltuvien lakien, asetusten ja tavarantoimittajasdantdjen noudattaminen
Tavarantoimittajien on noudatettava toimintaansa soveltuvia lakeja, sdantoja, asetuksia ja alan
seka paikallisia eettisia vaatimuksia ja niiden lisdksi naitd Takedan tavarantoimittajia koskevia
menettelysdantoja.

3.0 Liiketoimintakaytannot
Tavarantoimittajien on hoidettava liiketoimintaansa eettisesti ja toimittava suoraselkaisesti. Tama
koskee erityisesti seuraavia:

3.1 Lahjonnanvastaisuus, voitelurahat, laittomat maksut ja muut korruptoituneet
kaytannot

Tavarantoimittajat eivat saa maksaa lahjuksia eivatka tarjota suoraan eivatka vélillisesti
kolmannen osapuolen valityksella mitd&n arvokasta valtion tai julkiselle virkamiehelle,
poliittiselle taholle tai yksityishenkilolle asiattoman edun saamiseksi, liiketoiminnan
saamiseksi tai sailyttamiseksi, vaikuttaakseen asiattomasti kyseisen henkilon tai
organisaation toimintaan tai paatoksiin tai vaikuttaakseen lainvastaisesti kenen tahansa
henkilon, asiakkaan, yrityksen tai yrityksen edustajan toimintaan. Tavarantoimittajien on
yllapidettava tarkkaa ja lapindkyvaa kirjanpitoa, josta kayvat ilmi todelliset tapahtumat ja
maksut. Tavarantoimittajat eivit saa vastaanottaa lahjuksia eivatkd osallistua muihin
lainvastaisiin kannustimiin yrityksen tai valtion suhteissa.

3.2 Reilu kilpailu ja kartellilait

Tavarantoimittajien on noudatettava liikketoiminnassaan reilun ja tiukan kilpailun periaatteita
seka soveltuvia kartellilakeja. Tavarantoimittajien on noudatettava reilun liiketoiminnan
kaytantoja, joihin siséaltyy oikea ja totuudenmukainen mainonta.

3.3 Eturistiriidat

Tavarantoimittajien on kerrottava Takedan johdolle oletetuista tai todellisista eturistiriidoista.
Takedan johdon on tarkasteltava todennakoéiset tai todelliset ristiriidat, ja jos eturistiriita
sallitaan, tAma paatos on dokumentoitava. Eturistiriita syntyy, jos henkilokohtaiset
mielenkiinnon kohteet tai toimet vaikuttavat tai nayttavat vaikuttavan kykyyn toimia Takedan
objektiivisten etujen hyvaksi. Tavarantoimittajien on ilmoitettava Takedalle, mikali Takedan
tyontekijalla tai Takedalle t6ita tekevalla asiantuntijalla saattaa olla jonkinlaisia
tavarantoimittajan yritykseen liittyvia etuja tai voimassa olevia taloudellisia siteita
tavarantoimittajaan.
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3.4 Lahjat ja viihde

Lahjoja ja viihdetta ei tarvita harjoitettaessa liiketoimintaa Takedan kanssa. Valitsemme
tavarantoimittajamme reilujen ja objektiivisten standardien mukaan ja ilman henkilésuhteisiin
perustuvaa suosimista tai valintaa. Emme hyvaksy emmeké pyyda lainvastaisia tai
epaasianmukaisia etuja (mukaan lukien raha, tuotteet, vieraanvaraisuus, lahjat tai muut
arvokkaat esineet) tavarantoimittajilta tai muilta, joiden kanssa meilla on liikketoimintaa.

3.5 Huolenaiheista kertominen

Kaikkia tyontekijoitéd on kannustettava kertomaan huolenaiheista tai laittomasta toiminnasta
tyOpaikalla ilman pelkoa kostotoimista, uhkailusta tai hairinndsté. Tavarantoimittajien on
tarvittaessa tutkittava asia ja ryhdyttava korjaustoimiin. Tavarantoimittajat ja heidan
tyontekijansa voivat kertoa huolenaiheistaan Takedalle luottamuksellisesti ja nimettomasti
osoitteessa www. Takeda.EthicsPoint.com, kun asia liittyy Takedan ja kyseisen
tavarantoimittajan véliseen liikesuhteeseen.

4.0 Eléainten hyvinvointi

Elaimi&a on kohdeltava inhimillisesti, niin etté kipua ja stressia esiintyy mahdollisimman vahan.
Tavarantoimittajien on etsittéva tilaisuuksia vahentaa elainkokeiden tarvetta kayttamalla
innovatiivisia tutkimusmenetelmid, vahennettava kokeissa kaytettavien elainten maaraa tai
parannettava menetelmia tuskan minimoimiseksi. Vaihtoehtoja on kaytettava, kun ne ovat
tieteellisesti patevia ja valvojien hyvaksymia.

5.0 Tietosuoja

Tavarantoimittajien on toimittava soveltuvien tietosuojalakien mukaisesti, mukaan lukien
yksityisyyden ja tietoturvan suojelutoimet, jotka ovat asianmukaisia otettaessa huomioon kerattyjen
tai tavarantoimittajan muutoin Takedan puolesta k&sittelemien henkilGtietojen arkaluontoisuus.
Tavarantoimittajilla on oltava asianmukaiset organisaatiorakenteet ja menetelmaét, joilla
varmistetaan henkil6tietojen suojaaminen satunnaiselta, luvattomalta tai lainvastaiselta
haviamiselta, tuhoamiselta, muuttamiselta, paljastamiselta, kaytolta tai paasylta niihin. Tama kattaa
kaytannot ja menettelyt, jotka koskevat teknisté ja organisaation turvallisuutta seka vahvistusta
naiden vaatimusten noudattamisesta. Tavarantoimittajien on noudatettava lakeja, jotka koskevat
rajat ylittavia tiedonsiirtoja.

6.0 Inmisoikeudet, tyo- ja tydsuhdekaytannot, terveys ja turvallisuus
Tavarantoimittajien on sitouduttava kunnioittamaan tyontekijéiden ja Takedan sidosryhmien
ihmisoikeuksia, potilaat mukaan lukien, ja kohtelemaan heité arvokkaasti ja kunnioittaen.
Tavarantoimittajien on noudatettava ihmisoikeuskysymyksié koskevia lakeja, mukaan lukien
ihmiskauppaa ja orjuutta kasittelevat lait ja asetukset, toimittaessaan Takedalle palveluja, tavaroita
tai muita tuotteita.

6.1 Vapaasti valittu ty6
Tavarantoimittajat eivat saa kayttda pakkotytvoimaa, orjatydvoimaa tai palvelusvakea
eivatka ei-vapaaehtoista vankitydvoimaa.

‘


http://www.takeda.ethicspoint.com/

I Takedan tavarantoimittajia koskevat menettelysaannot i

6.2 Lapsitybvoima ja nuoret tyontekijat

Tavarantoimittajat eivat saa kayttaa lapsitydvoimaa. Alle 18-vuotiaita tyontekijoita ei saa
kayttaa vaarallisissa toissa eika yotyossa, ja heidan kayttonsa on sallittua ainoastaan, kun
nuoret tyontekijat ovat ylittdneet kyseisessi maassa kaytdssa olevan laillisen tydian tai
oppivelvollisuuden paattymisian.

6.3 Syrjimattomyys

Tavarantoimittajien on noudatettava kaikkia soveltuvia tydlakeja ja -asetuksia ja tarjottava
tyontekijoilleen tydpaikka, jossa ei harjoiteta hairintda eika syrjintdd. Tavarantoimittajat eivat
saa syrjia ketddn rodun, ihonvarin, ian, sukupuolen, seksuaalisen suuntautumisen, etnisen
taustan, vamman, uskonnon, poliittisen mielipiteen, liiton jAsenyyden, siviilisd&dyn tai muun
lailla kielletyn syyn perusteella.

6.4 Oikeudenmukainen kohtelu

Tavarantoimittajien on tarjottava tyontekijoilleen tydpaikka, jossa ei esiinny ankaraa ja
epainhimillista kohtelua (mukaan lukien tyontekijdiden seksuaalinen ahdistelu, seksuaalinen
hyvaksikayttd, ruumiillinen rangaistus, psyykkinen tai fyysinen pakottaminen tai sanallinen
kiusaaminen) eika tallaisella kohtelulla uhkailua.

6.5 Palkat, edut ja tyoajat
Tavarantoimittajien on maksettava tyontekijoilleen soveltuvien palkkalakien mukaista
palkkaa, mukaan lukien minimipalkat, ylityétunnit ja pakolliset edut, kuten sosiaaliturva.

Tavarantoimittajien on kerrottava tydntekijoille hyvissa ajoin tyésta maksettavan korvauksen
perusteet, mukaan lukien ylitydajat ja -korvaukset, paikallisen lainsdadannén ja
tavarantoimittajakdytannén mukaisesti. Mahdollisten palkanalennusten on oltava kohtuullisia,
tydntekijoiden selvasti ymmartamia ja paikallisen lainsdadannén mukaisia.

Tavarantoimittajien on annettava tyontekijoilleen asianmukaiset lepoajat, riittavasti
vapaapaivia tai -aikaa tdista seké noudatettava soveltuvia lakeja ja sopimuksia
maksimitydajoista.

6.6 Jarjestaytymisvapaus

Tavarantoimittajien on kannustettava avoimeen kommunikointiin ja yhteistyéhoén
tyontekijoiden ja/tai heidan edustajiensa kanssa tytpaikan ja palkkausongelmien
ratkaisemiseksi.

Tavarantoimittajien on kunnioitettava paikallisessa laissa maaréattyja tyontekijoiden oikeuksia
jarjestaytya vapaasti, liittyd ammattiliittoihin tai olla liittymatta, valita edustajia ja liittya
tyOpaikkaneuvostoihin. Tyontekijoiden on voitava keskustella johdon kanssa vapaasti
tydolosuhteista ilman pelkoa kostotoimista, uhkailusta tai hairinnasta.

6.7 Terveys ja turvallisuus

Tavarantoimittajien on tarjottava tyontekijoilleen turvallinen ja terveellinen tydymparisto,
mukaan lukien tavarantoimittajien mahdollisesti tarjpamat asuintilat. Tavarantoimittajien on
noudatettava soveltuvia terveytta ja turvallisuutta koskevia lakeja ja asetuksia.
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6.8 Tyosuojelu

Tavarantoimittajien on suojeltava tyontekijoitaan liialliselta altistumiselta kemiallisille,
biologisille ja fyysisille vaaroille seka fyysisesti vaativilta tehtavilta ja olosuhteilta (kuten
aarimmaiseltd kuumuudelta tai kylmyydeltd) tydpaikalla ja yrityksen mahdollisesti
tarjoamissa asuintiloissa.

6.9 Prosessien turvallisuus

Tavarantoimittajilla tulee olla kaytdssadan ohjelmia, joilla ehkaistaan tai lievennetaéan
katastrofaalisia kemikaalien tai muiden aineiden p&aéastoja, mukaan lukien erityisia tulipalojen
ja rjahdysten torjuntaohjelmia.

6.10 Hatatilanteiden valmiusmenettelyt ja reagointi

Tavarantoimittajien on tunnistettava ja arvioitava hatétilanteet tyopaikalla ja yrityksen
mahdollisesti tarjoamissa asuintiloissa, ja heidan tehtava téita niiden mahdollisten
vaikutusten minimoimiseksi ottamalla kayttoon pelastus- ja toimintasuunnitelmia.

6.11 Vaaroista tiedottaminen

Vaarallisia aineita - [adkeyhdisteet ja l1a&keteollisuuden valimateriaalit mukaan lukien -
koskevien turvallisuustietojen on oltava kaytettavisséa tyontekijoiden opettamiseksi,
kouluttamiseksi ja heidan suojelemisekseen mahdollisilta vaaroilta. Tallaisten
turvallisuustietojen on oltava saatavilla kirjallisissa asiakirjoissa, kuten
kayttoturvallisuustiedotteissa, tavarantoimittajan tyéntekijdiden yleisesti kayttamilla kielilla.

Tavarantoimittajien on varmistettava asianmukainen kommunikointi muiden arvoketjuun
kuuluvien liikkekumppaneiden kanssa, mukaan lukien Takeda ja sen logistiset ja
jakelukumppanit, jotta varmistettaisiin, etté vaaroista kerrotaan ja niita hallitaan
asianmukaisesti.

6.12 Ty6dpaikan tilat ovat turvalliset ja hygieeniset

Tavarantoimittajan tyo6tilojen, mukaan lukien WC:t, kanttiinit ja mahdolliset tyontekijoiden
majoitustilat, on oltava turvallisia, puhtaita ja hygieenisia, ja niiden on taytettava
tyontekijoiden perustarpeet. Tyontekijoille on myds oltava tarjolla ja saatavilla juomavetta.

7.0 Ymparisto

Tavarantoimittajien on toimittava ympariston kannalta vastuullisella ja tehokkaalla tavalla
ymparistéon kohdistuvien haittavaikutusten minimoimiseksi. Tavarantoimittajia kannustetaan
saastdmaan luonnonvaroja, valttdmaan haitallisten aineiden kayttéd mahdollisuuksien mukaan ja
osallistumaan toimintaan, ja edistdmaan uudelleenkéytto- ja kierratysohjelmia yhdessa
sidosryhmien (kuten tyontekijoiden ja yhteisdjen) kanssa.

7.1 Ymparistoluvat

Tavarantoimittajien on noudatettava kaikkia soveltuvia ympéaristomaarayksia. Kaikki
vaadittavat ymparist6luvat, lisenssit, tietojen rekisterdinnit ja rajoitukset on hankittava, ja
niiden toiminnalle ja raportoinnille asettamia vaatimuksia on noudatettava.
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7.2 Jatteet ja paastot

Tavarantoimittajilla on oltava kaytossaan jarjestelmia, joilla varmistetaan jatteiden, ilmaa
pilaavien paastojen ja jatevesipaastojen turvallinen kasittely, siirtAminen, varastointi,
kierratys, uudelleenkayttt tai hallinta. Kaikkia jatteitd, jatevesia tai padstoja, jotka saattavat
vaikuttaa haitallisesti ihmisten tai ympéariston terveyteen, on kasiteltava, valvottava ja
kohdeltava asianmukaisesti ennen niiden paastamista ymparistoon.

7.3 Vuodot ja paastot
Tavarantoimittajilla on oltava kaytdssaan jarjestelmat, joilla ehkaistéaan ja lievennetaan
tahattomia vuotoja ja p&ast6ja ympéaristoon.

7.4 Ympaéristotehokkuus

Tavarantoimittajien on ryhdyttava toimiin energian saastamiseksi ja vedenkulutuksen
vahentamiseksi alueilla, joilla veteen kohdistuu paineita tai siitd on puutetta, ja pyrittava
saanndllisin valiajoin mittaamaan ja raportoimaan toimintansa aiheuttamia
kasvihuonekaasupaastdja.

8.0 Hallintajarjestelma

Tavarantoimittajien tulee kayttaa hallintajarjestelmia, jotka edistavat jatkuvaa parantamista ja
naiden tavarantoimittajasaantdjen odotusten tayttamista. Hallintajarjestelman elementteihin
siséltyvat:

8.1 Sitoutuminen ja vastuullisuus
Tavarantoimittajien tulee osoittaa sitoutumisensa téssé asiakirjassa kuvattuihin kasitteisiin
kohdistamalla niihin asianmukaiset voimavarat.

8.2 Riskien hallinta
Tavarantoimittajilla on oltava kaytdssaan mekanismeja riskien maéarittelemiseen ja hallintaan
alueilla, joita nama tavarantoimittajasdannot koskevat.

8.3 Tasmalliset muistiinpanot ja asiakirjat

Tavarantoimittajien on yllapidettava tdsmallisia muistiinpanoja ja asiakirjoja, joiden avulla
voidaan osoittaa ndiden odotusten tayttdminen ja soveltuvien maaraysten noudattaminen.
Muistiinpanot on toimitettava pyynnosta Takedan tai sen nimeaman tarkastajan
tarkastettaviksi vahvistamaan naiden vaatimusten tayttdminen. Muistiinpanojen on oltava
lukukelpoisia ja lapinakyvia, ja niista on kaytava ilmi todelliset tapahtumat ja maksut.
Tavarantoimittajat eivat saa piilottaa muistiinpanoja, jattaa tekematta tai tehda vaaria
merkintoja.

8.4 Koulutus ja patevyys
Tavarantoimittajilla on oltava koulutusohjelma, jolla saavutetaan asianmukainen tietojen,
taitojen ja kykyjen taso, jonka avulla johto ja tydntekijat voivat vastata néihin odotuksiin.

8.5 Jatkuva parantaminen
Tavarantoimittajien odotetaan jatkuvasti kehittdvan naiden saantojen perusosien
noudattamista asettamalla tulostavoitteita, laatimalla toteutussuunnitelmia ja ryhtymalla
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tarvittaviin korjaaviin toimiin sisdisessa tai ulkoisessa arvioinnissa, tarkastuksissa ja johdon
suorittamissa tarkastuksissa havaittujen puutteiden korjaamiseksi.
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