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1.0 Introduccién y aplicabilidad

Segun la filosofia corporativa del “Takedaismo” (integridad: justicia, honestidad y perseverancia)
desarrollada a lo largo de la historia de la compafiia de mas de 230 afios, Takeda lleva a cabo
actividades de acuerdo con su mision corporativa para “esforzarse por una mejor salud para las
personas de todo el mundo a través de una innovacion lider en medicina”.

Nuestros proveedores, que nos ofrecen productos y servicios de calidad a nivel mundial
diariamente, desempefan un papel fundamental para ayudarnos a transmitir esta mision
corporativa. A tal efecto, este Cédigo de conducta para proveedores de Takeda (Codigo para
proveedores) tiene como objetivo garantizar que nuestras relaciones con los proveedores,
esenciales para el éxito y el crecimiento sostenible de Takeda, se alineen con el compromiso de
Takeda en cuanto a lo siguiente:

Colocar al paciente en primer lugar, en el centro de todo lo que hacemos.
Crear confianza en la sociedad.

Reforzar nuestra reputacion.

Desarrollar la actividad comercial.

PobdE

Ademas, con el compromiso de Takeda con la Responsabilidad Social Corporativa y su posicion de
firmante del Pacto Mundial de las Naciones Unidas (www.unglobalcompact.org), el Cédigo de
conducta para proveedores de Takeda respalda nuestro compromiso de defender los 10 principios
universalmente aceptados del Pacto Mundial de las Naciones Unidas en las &reas de derechos
humanos, trabajo, medioambiente y anticorrupcién. Asimismo, como miembro de la Iniciativa de la
cadena de suministros farmacéuticos (Pharmaceutical Supply Chain Initiative, PSCI), Takeda se
alinea con las expectativas sociales e industriales para el desempefio de la sostenibilidad en la
industria farmacéutica y con su base de proveedores. De esta manera, el Codigo para proveedores
de Takeda esta en consonancia con los principios de la PSCI.

Dado el alcance mundial de Takeda, garantizar la adquisicion sostenible de nuestros productos y
servicios es esencial. Takeda se compromete a abordar los riesgos de los proveedores como de
reputacion, sostenibilidad, continuidad de la actividad comercial, cumplimiento y ética que puedan
existir antes o que puedan surgir durante la prestacién de servicios y/o el suministro de productos
manufacturados u otros productos a Takeda.

Takeda espera que los proveedores cumplan con los requisitos legales vigentes y que aspiren a
responder a las expectativas contenidas en el Codigo de conducta para proveedores de Takeda.

Takeda tiene la intencion de evaluar el cumplimiento por parte de los proveedores de los principios
contenidos en el Codigo de conducta para proveedores y espera que los proveedores cooperen,
incluso corrigiendo los problemas identificados. Takeda colaboraré con los proveedores que se
comprometan a mejorar las condiciones o los problemas identificados con el objetivo de gestionar
los riesgos y crear valor sostenible a largo plazo.
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Aplicabilidad: Este cédigo se aplica a las personas, organizaciones y compaiiias (Proveedores)
que ofrecen o tienen la intencién de ofrecer productos y servicios, que incluyen, entre otros:
materias primas, fabricacién por contrato, excipientes, productos comercializados, embalaje,
logistica (distribucion y almacenamiento), equipos, maquinarias y suministros, comercializacion y
agencias creativas, impresion, estudio de mercado, servicios relacionados con viajes, servicios de
reuniones y eventos, equipos y programas informaticos y servicios relacionados con la tecnologia
de la informacion, servicios profesionales (consultoria y trabajo eventual), proveedores de servicios
administrativos y generales en flotas, instalaciones, recursos financieros y humanos, proveedores
relacionados con Investigacion y Desarrollo, que incluyen, entre otros, a los servicios de
investigacion clinica, laboratorio y servicios de desarrollo subcontratados y socios comerciales que
actuan como distribuidores, agentes de licitacion, agentes de ventas para Takeda y cualquiera de
sus filiales y subsidiarias.

2.0 Cumplimiento de las leyes, las normas y el Cédigo para proveedores vigentes
Los proveedores deben acatar las leyes, reglas, normas y los estandares industriales y de ética
locales aplicables a sus operaciones y acatar este Cédigo de conducta para proveedores de
Takeda.

3.0 Practicas comerciales
Los proveedores llevaran a cabo su actividad comercial de una manera ética y actuaran con
integridad. Especificamente:

3.1 Antisoborno, comisiones ilegales, pagos indebidos y otras practicas corruptas
Los proveedores no pagaran sobornos ni ofreceran nada de valor, directa o indirectamente
a través de terceros, a un gobierno o a un funcionario publico, partido politico o persona
privada con el propésito de obtener una ventaja indebida, para ganar o retener una
actividad comercial, para influir indebidamente en el acto o la decisién de esa persona u
organizacion, o para influir ilegalmente en la accién de una persona, un cliente, una
compafiia o un representante de una compafiia. Los proveedores deben llevar registros
precisos y transparentes que reflejen las transacciones y los pagos reales. Los proveedores
no aceptaran sobornos ni participaran en otros incentivos ilegales en sus relaciones
comerciales o gubernamentales.

3.2 Competencia leal y antimonopolio

Los proveedores llevardn a cabo su actividad comercial de acuerdo con la competencia leal
y tenaz y en cumplimiento con todas las leyes antimonopolio vigentes. Los proveedores
utilizaran préacticas comerciales leales, incluida la publicidad precisa y veraz.

3.3 Conflictos de interés

Los proveedores deben informar a la gerencia de Takeda sobre conflictos de interés
percibidos o reales. La gerencia de Takeda debe revisar los conflictos aparentes o reales y,
si se permite un conflicto de interés, esta decision debe ser documentada. Un conflicto de
interés surge cuando los intereses o las actividades personales influyen, o parecen influir,
en la capacidad de actuar objetivamente en beneficio de Takeda. Los proveedores deberian
informar a Takeda si un empleado de Takeda o un profesional contratado por Takeda tiene
algun interés en las actividades comerciales del proveedor o algun vinculo econémico
actual con el proveedor.
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3.4 Obsequios y entretenimiento

Los obsequios y el entretenimiento no son necesarios para llevar a cabo actividades
comerciales con Takeda. Seleccionaremos a los proveedores segun estandares justos y
objetivos y sin favoritismos ni preferencias basadas en relaciones personales. No
aceptaremos ni solicitaremos beneficios ilegales o inapropiados (esto incluye dinero,
productos, hospitalidad, obsequios o cualquier otro objeto de valor) de proveedores u otras
personas con las que tenemos una relacion comercial.

3.5 Identificacién de problemas

Se deberia alentar a todos los trabajadores a informar sobre problemas o actividades
ilegales en el lugar de trabajo sin que esto represente una amenaza de represalia,
intimidacion o acoso. Los proveedores investigaran y tomaran medidas correctivas de ser
necesario. Los proveedores y sus empleados pueden informar sus inquietudes a Takeda de
forma confidencial y an6nima en www.Takeda.EthicsPoint.com sobre temas vinculados con
la relacion comercial de Takeda con ese proveedor.

4.0 Bienestar animal

Los animales seran tratados humanamente, minimizando el dolor y el estrés. Los proveedores
deberian buscar la posibilidad de reducir la necesidad de experimentar en animales mediante el
uso de métodos analiticos innovadores, reducir la cantidad de animales que se utilizan o refinar los
procedimientos para minimizar el sufrimiento. Se deberian usar alternativas siempre que sean
cientificamente vélidas y aceptables para las autoridades reguladoras.

5.0 Privacidad de datos

Los proveedores actuaran de acuerdo con las leyes de proteccion de datos vigentes, incluidas las
protecciones a la privacidad y seguridad que sean apropiadas a la sensibilidad de la informacion
personal recopilada o, de lo contrario, procesada por el proveedor en nombre de Takeda. Los
proveedores contaran con estructuras organizativas y procedimientos apropiados para garantizar la
proteccion de la informacién personal contra la pérdida, la destruccion, la alteracién, la divulgacion,
el uso o el acceso accidental, no autorizado o ilegal. Esto incluye politicas y procedimientos para
abordar la seguridad técnica y organizativa y también la confirmacion del cumplimiento de estos
requisitos. Los proveedores deben acatar las leyes que rigen las transmisiones transfronterizas de
datos.

6.0 Derechos humanos, Practicas de trabajo y empleo, Seguridad e higiene

Los proveedores se comprometeran a defender los derechos humanos de los trabajadores y de las
partes interesadas de Takeda, incluidos sus pacientes, y a tratarlos con dignidad y respeto. Los
proveedores deben acatar las leyes que rigen las cuestiones de los derechos humanos, incluidas
las leyes y normas relacionadas con la trata de personas y la esclavitud cuando ofrecen servicios o
productos manufacturados u otros productos a Takeda.

6.1 Libre eleccion de empleo
Los proveedores no utilizaran el trabajo forzado, en condiciones de servidumbre ni el
trabajo involuntario en prision.
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6.2 Trabajo infantil y trabajadores jovenes

Los proveedores no usaran el trabajo infantil. El empleo de trabajadores jovenes de menos
de 18 afios no serd posible en trabajos peligrosos o en el turno de noche y solo se permitira
cuando los trabajadores jévenes estén por encima de la edad legal para trabajar o de la
edad establecida para completar la educacion obligatoria en un pais.

6.3 Sin discriminacion

Los proveedores deben acatar todas las leyes y normas de empleo vigentes y ofreceran un
lugar de trabajo libre de acoso y discriminacién. Los proveedores no discriminaran a
ninguna persona por su raza, color, edad, sexo, orientacion sexual, origen étnico,
discapacidad, religion, afiliacion politica, afiliacion a un sindicato, estado civil u otras
razones prohibidas por ley.

6.4 Trato justo

Los proveedores ofreceran un lugar de trabajo libre del trato cruel e inhumano (incluido el
acoso sexual, el abuso sexual, el castigo corporal, la coercibn mental o fisica o el abuso
verbal de los trabajadores) y libre de amenazas de dicho trato.

6.5 Salarios, beneficios y horas de trabajo

Los proveedores pagaran a los trabajadores de acuerdo con las leyes salariales vigentes,
incluidos los salarios minimos, las horas extra y los beneficios obligatorios, incluida el
Seguro Social.

Los proveedores le comunicaran al trabajador los criterios de remuneracion a su debido
tiempo, incluidos los horarios y las tarifas de las horas extra, como lo indica la ley local y la
politica del proveedor. Las deducciones salariales deberian ser razonables, claramente
comprendidas por los trabajadores y permitidas por la ley vigente.

Los proveedores deberian ofrecer periodos de descanso apropiados, dias o tiempo
adecuado de ausencia del trabajo y respetar las leyes y los contratos vigentes sobre el
maximo de horas de trabajo.

6.6 Libertad de asociacion

Los proveedores deberian alentar la comunicacion abierta y la participacion de los
trabajadores y/o sus representantes para resolver problemas referidos al lugar de trabajo y
a la remuneracion.

Los proveedores respetaran los derechos de los trabajadores, como lo establecen las leyes
locales, a asociarse libremente, afiliarse 0 no a sindicatos, buscar representacion y ser
miembros de los comités de trabajadores. Los trabajadores podran comunicarse
abiertamente con la gerencia sobre las condiciones laborales sin que esto represente una
amenaza de represalia, intimidacion o acoso.

6.7 Salud y seguridad

Los proveedores ofreceran un entorno de trabajo seguro y saludable, incluida la vivienda
suministrada por el proveedor. Los proveedores deben acatar todas las leyes y normas de
salud y seguridad vigentes.
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6.8 Proteccion al trabajador

Los proveedores protegeran a los trabajadores de la sobreexposicion a peligros quimicos,
biolégicos y fisicos y frente a condiciones y tareas que demanden esfuerzo fisico (como
calor o frio extremos) en el lugar de trabajo y en las viviendas suministradas por la
compaiiia.

6.9 Seguridad en los procesos

Los proveedores contaran con programas para prevenir o mitigar fugas catastréficas de
quimicos u otras sustancias, incluidos programas especificos para prevenir incendios y
explosiones.

6.10 Preparacion para emergencias y respuesta

Los proveedores identificaran y evaluaran las situaciones de emergencia en el lugar de
trabajo y en las viviendas suministradas por la compafiia, y trabajaran para minimizar su
posible impacto implementando planes de emergencia y procedimientos de respuesta.

6.11 Informacion sobre los peligros

Se suministrard informacion de seguridad relacionada con sustancias peligrosas (incluidos
compuestos farmacéuticos y sustancias farmaceéuticas intermedias) para educar, capacitar
y proteger a los trabajadores de los posibles peligros. Dicha informacion de seguridad
estard disponible en documentos escritos, como las fichas de datos de seguridad (Safety
Data Sheets, SDS) en los idiomas comunmente utilizados por la fuerza laboral del
proveedor.

Los proveedores garantizaran la comunicacion apropiada a otros socios comerciales en la
cadena de valor, segun corresponda, incluido Takeda y sus socios de logistica y
distribucion, para asegurarse de que los peligros se informen y gestionen de forma
adecuada.

6.12 Las instalaciones del lugar de trabajo son seguras e higiénicas

Las instalaciones del lugar de trabajo del proveedor, incluidos los bafios, las cantinas y la
vivienda suministrada al trabajador, seran seguras, limpias e higiénicas y cubriran las
necesidades basicas de los trabajadores. Los trabajadores también deberian ser provistos
de agua potable y tener acceso a ella.

7.0 Medioambiente

Los proveedores actuaran de una manera responsable y eficaz con respecto al medioambiente
para minimizar el impacto adverso sobre este. Se alienta a los proveedores a conservar los
recursos naturales, evitar el uso de sustancias peligrosas siempre que sea posible y participar en
actividades, y con las partes interesadas (como su fuerza laboral y las comunidades) promover los
programas de reutilizacion y reciclado.

7.1 Autorizaciones medioambientales

Los proveedores acataran todas las normas medioambientales vigentes. Se obtendran
todos los permisos, licencias, registros de informacion y restricciones que se requieran en
relacion con el medioambiente y se cumplird con los requisitos operativos y de informacion
correspondientes.
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7.2 Residuos y emisiones

Los proveedores contaran con sistemas para garantizar la seguridad en la manipulacion, el
traslado, el almacenamiento, el reciclado, la reutilizacion o en la gestion de los residuos, las
emisiones al aire y las descargas de aguas residuales. Los residuos, las aguas residuales o
las emisiones que puedan impactar de forma adversa sobre la salud humana o
medioambiental se gestionaran, controlaran y trataran adecuadamente antes de su
liberacién al medioambiente.

7.3 Derrames y emanaciones
Los proveedores contaradn con sistemas para prevenir y mitigar los derrames y las
emanaciones accidentales al medioambiente.

7.4 Eficiencia medioambiental

Los proveedores tomaran medidas para conservar la energia, reducir el consumo de agua
en areas donde hay escasez y esforzarse por medir e informar sus emisiones operativas de
gases de efecto invernadero periédicamente.

8.0 Sistema de gestidén
Los proveedores usaran sistemas de gestion para facilitar la mejora continua y el cumplimiento de
las expectativas de este Cadigo para proveedores. Los elementos del sistema de gestion incluyen:

8.1 Compromiso y responsabilidad
Los proveedores demostraran el compromiso con los conceptos descritos en este
documento mediante la asignacion de los recursos apropiados.

8.2 Gestion de riesgos
Los proveedores contardn con mecanismos para determinar y gestionar los riesgos en
areas abordadas por este Codigo para proveedores.

8.3 Registros precisos y documentacion

Los proveedores tendran registros precisos y la documentacién necesaria para demostrar
gque comparten estas expectativas y que cumplen con las normas vigentes. Los registros
deben estar a disposicion de Takeda o su auditor designado para la inspeccién cuando se
los solicite con el fin de confirmar el cumplimiento de estos estandares. Los registros deben
ser legibles, transparentes y reflejar las transacciones y los pagos reales. Los proveedores
no ocultaran informacion, no dejaran de registrarla ni haran anotaciones falsas.

8.4 Capacitacion y competencia

Los proveedores contaran con un programa de capacitacién que alcance un nivel apropiado
de conocimientos, habilidades y capacidades en la gerencia y en los trabajadores para
responder a estas expectativas.

8.5 Mejora continua

Se espera que los proveedores mejoren continuamente en relaciéon con los elementos de
este codigo fijando objetivos de desempefio, llevando a cabo planes de implementacién y
tomando las medidas correctivas necesarias para las deficiencias identificadas por las
evaluaciones internas o externas, las inspecciones y las revisiones de la gerencia.
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